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CONDIZIONI GENERALI DI VENDITA  

 
Le presenti Condizioni di Vendita si applicano a tutte le Vendite di Prodotti. Nel caso di contrasto tra le 
condizioni e i termini di cui alle presenti Condizioni di Vendita e le condizioni e i termini pattuiti nella 
singola Vendita, quest’ultimi prevarranno. La ditta ALBA non sarà vincolata da condizioni generali di 
acquisto del Cliente, neanche nell’ipotesi in cui si faccia loro riferimento o siano contenute negli ordini 
o in qualsiasi altra documentazione di provenienza del Cliente, senza il preventivo consenso scritto di 
ALBA.  Le Condizioni generali di acquisto del cliente non saranno vincolanti per ALBA neppure per 
effetto di tacito consenso. 

 

Ordini e Vendite  

Il Cliente dovrà inoltrare ad ALBA Ordini speci�ici contenenti la descrizione dei Prodotti, la quantità 
richiesta, il prezzo ed i termini richiesti per la consegna. La Vendita dovrà ritenersi conclusa nel 
momento in cui il Cliente riceva da parte di ALBA una conferma scritta conforme ai termini e alle 
condizioni dell’Ordine. Gli Ordini regolarmente accettati da ALBA non potranno essere annullati dal 
Cliente senza il consenso scritto di ALBA. 

 

Tolleranza  

Se sul disegno ricevuto dal cliente non sono riportate tolleranze, l’azienda rispetterà, salvo avviso 
contrario, quanto previsto dalla norma ISO 2768/f. 

 

Prezzo dei Prodotti  

Eccetto quanto diversamente concordato per iscritto tra le parti, i predetti prezzi saranno calcolati 
franco fabbrica, al netto dell’IVA e degli sconti. Tali prezzi non comprendono i costi di imballaggio, 
spedizione e trasporto dai locali di ALBA a quelli del Cliente. Tali costi dovranno essere sostenuti 
separatamente dal Cliente. 

 

Termini di consegna  

Qualora la data di consegna di una commessa dovesse subire dei ritardi, sarà nostra cura informare il 
cliente, in ogni caso i termini di consegna NON sono termini essenziali ai sensi dell’art. 1457 del 
Codice Civile e, in ogni caso, non includono i tempi di trasporto. 

La ditta ALBA non sarà considerata responsabile dei ritardi o della mancata consegna ascrivibili a 
circostanze che siano fuori dal suo controllo, quali a titolo meramente esempli�icativo e senza pretesa 
di esaustività: 

a) dati tecnici inadeguati o imprecisioni o ritardi del Cliente nella trasmissione alla ditta 
ALBA di informazioni o dati necessari alla spedizione dei Prodotti; 
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b) difficoltà nell’ottenere rifornimenti delle materie prime; 

c) problemi legati alla produzione o alla pianificazione degli ordini; 

d) scioperi parziali o totali, mancanza di energia elettrica, calamità naturali, misure 

imposte dalle autorità pubbliche, difficoltà nel trasporto, cause di forza maggiore; 

e) ritardi da parte dello spedizioniere; 

 

Il verificarsi di alcuni degli eventi sopra elencati non darà diritto al Cliente di richiedere il 

risarcimento degli eventuali danni o indennizzi di alcun genere. 

 

Conservazione 

Il materiale da noi fornito sarà protetto dalla ruggine mediante olio antiossidante. Le commesse 

saranno spedite  su pallet, reggiate e avvolte da film estensibile, per pezzi di piccole dimensioni 

potranno essere utilizzate anche scatole di cartone. 

 

Trasporto 

Eccetto quanto eventualmente diversamente concordato per iscritto tra le parti, il trasporto avverrà 

sempre a spese e rischio del Cliente. Nel caso in cui alla ditta ALBA, venga richiesto di occuparsi del 

trasporto dei Prodotti, ALBA sceglierà il mezzo di trasporto che riterrà più appropriato in mancanza 

di specifiche istruzioni del Cliente. Nel caso sia la ditta ALBA a provvedere alla spedizione e l’ imballo 

della stessa risulti danneggiato, raccomandiamo di accettare la merce “CON RISERVA”. 

 

Pagamenti 

Il mancato pagamento nel tempo concordato darà diritto alla ditta ALBA di chiedere al Cliente il 

pagamento degli interessi scaduti al tasso stabilito dal Decreto Legislativo n. 231/02. Il mancato 

pagamento o il ritardo nei pagamenti superiore a 30 giorni daranno alla ditta ALBA il diritto di 

sospendere la consegna dei Prodotti e risolvere ogni singola Vendita sottoscritta. La sospensione della 

consegna dei Prodotti o la risoluzione delle Vendite non darà il diritto al Cliente di pretendere alcun 

risarcimento dei danni. 

Ogni reclamo relativo ai Prodotti e/o alla consegna dei medesimi non potrà in alcun caso giustificare 

la sospensione o il ritardo nel pagamento. 

 

Garanzia 

Salvo diverso accordo scritto tra le parti, la ditta ALBA garantisce che i Prodotti sono esenti da 

vizi/difetti (con esclusione di quelle parti di Prodotto che non sono prodotte da ALBA, come 

normalizzati, acciai, trattamenti termici ecc.). La garanzia non opererà con riferimento a quei Prodotti 

i cui difetti sono dovuti a danni causati durante il trasporto. Il Cliente dovrà denunciare per iscritto 

alla ditta ALBA la presenza di vizi o difetti entro 8 giorni dalla consegna dei Prodotti.  
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La ditta ALBA si impegnerà, a sostituire o riparare ciascun Prodotto o le parti di questo che presentino 

vizi o difetti riconducibili alla diretta responsabilità da parte di ALBA. La ditta ALBA non riconoscerà 

nessun addebito da parte del cliente nel caso di riparazioni o modifiche effettuate dal cliente stesso.  L’ 

intervento del cliente su lavorazioni eseguite dalla ditta ALBA comporteranno la cessazione 

immediata del diritto di garanzia dei prodotti. 

ALBA   s.r.l. 


